La contratacion de un plan de alojamiento, supone la aceptacidon de este contrato al amparo del
RD 1906/1999 sobre contratacion telefonica y telematica, asi como también de la Ley Organica de
Proteccién de Datos, 15/99; la Ley de Ordenacion del Comercio Minorista, 7/96; la Ley 7/98, de
Condiciones Generales de Contratacién y la Ley 34/2002, de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y de Comercio Electrénico, y se entiende firmado por el CONTRATANTE al contratar el
servicio de alojamiento web.

La suscripcion a los servicios prestados por la sociedad mercantil ALOJALIA NETWORKS S.L., en lo
sucesivo ALOJALIA, se llevard a cabo por medios electrénicos, con la cumplimentaciéon de los
formularios que ALOJALIA pone a disposicion de los usuarios

La aceptacion de las presentes ESTIPULACIONES y la cumplimentaciéon del "formulario de alta"
implicaran la formalizacién del contrato entre el CONTRATANTE y ALOJALIA.

Por el presente contrato ALOJALIA se compromete a prestar los servicios de alojamiento en base a
las siguientes

ESTIPULACIONES

1. TIPOS DE PLANES.

El presente Contrato tiene por objeto regular las condiciones en las que el CONTRATANTE accede a
los Servidores y Servicios de alojamiento desarrollados por ALOJALIA, en los servidores que la
entidad posee y que han sido elegidos por el CONTRATANTE. Los tipos de planes de la prestacién
de servicios estan clasificados dentro de las siguientes formas:

Plan redireccion

Plan Correo

Minimo

Medio

Profesional

Completo

Revendedor Inicial
Revendedor Avanzado
Revendedor Experto
Revendedor Maestro
Servidor dedicado Basico
Servidor dedicado Plus
Servidor dedicado Experto
Registro de dominios

2. OBLIGACIONES DE ALOJALIA NETWORKS S.L.

La entidad ALOJALIA proporcionara al CONTRATANTE, a partir de la contratacion, los siguientes
servicios:

2.1- Conexién. Los dominios estan conectados en servidores bajo sistema operativo Linux,
conectados a la Red Internet de forma permanente.

2.2- Servidores Primarios y Secundarios. ALOJALIA proporcionara servidores de nombre primarios
y secundarios para el CONTRATANTE, siendo ella la encargada de los trabajos necesarios para la
apropiada ejecucién de operaciones y accesos a los mismos en todo momento.



2.3-Copias de Seguridad. ALOJALIA se compromete a realizar copias de seguridad o Backups, del
contenido de los servidores o servidor donde el CONTRATANTE tenga alojada su pagina web y todo
su contenido.

No obstante lo anterior, ALOJALIA no se hara responsable de la pérdida accidental de informacion
que por cualquier causa ajena a ALOJALIA se produzca. Asi mismo, tampoco se podrd garantizar
que en los procesos de recuperacion de informacion de las copias de seguridad puedan éstas ser
restauradas correctamente. Por tanto, sera responsabilidad del CONTRATANTE el mantenimiento y
creacion de sus propias copias de seguridad sobre la informaciéon que publique en su dominio o
alojamiento contratado ya que damos opciones para ello desde el panel de control.

2.4- Responsabilidad de ALOJALIA. ALOJALIA no puede garantizar que la disponibilidad del
dominio serd continta e ininterrumpida durante el periodo de vigencia del contrato, debido a la
posibilidad de problemas en la red Internet, averias en los equipos servidores y otras posibles
contingencias imprevisibles.

Asi mismo, al compartir el dominio una misma maquina con otros dominios, pueden producirse
problemas técnicos imputables a terceros, y de los cuales ALOJALIA no se responsabiliza.

Por tanto el contratante renuncia expresamente a reclamar cualquier responsabilidad, contractual
o extracontractual, dafios y perjuicios a ALOJALIA por posibles fallos, lentitud o errores en el
acceso y uso del servicio contratado, siempre y cuando los mismos se debiesen a culpa no grave
de ALOJALIA.

No obstante lo anterior, si ALOJALIA incumpliera los compromisos asumidos en la LSA que se
entrega en cada contratacion, la responsabilidad de ALOJALIA se limitard a la devolucion del
dinero cobrado por el servicio durante dicho periodo.

2.5- Soporte Técnico. ALOJALIA proporcionard al CONTRATANTE a partir de la fecha de
contratacion del servicio, todo el apoyo necesario y la asistencia técnica oportuna para el
desarrollo, ampliacion y mejora de sus actividades relativas a los dominios suscritos en los
servidores de ALOJALIA.

Dicho soporte Técnico se realizara al por correo electrénico y se basara principalmente en el centro
de soporte, sistema de bases de datos con preguntas frecuentes, manuales técnicos, chat y
referencias a terceros recursos.

Asi el CONTRATANTE, solicitara de ALOJALIA, enviando peticidn o ticket (consulta) de ayuda desde
el Centro de Soporte via web. Teniendo que rellenar el formulario presentado por ALOJALIA siendo
contestado el CONTRATANTE por los técnicos de ALOJALIA, a la mayor brevedad posible.

La atencidon del servicio técnico, se realizard exclusivamente a través de una herramienta que
ALOJALIA pone a disposicién de sus clientes donde se puede hacer un seguimiento personalizado
de problemas e incidencias en forma completa, por mdas de una persona y en cualquier momento,
asegurando respuestas rapidas y mejor atencién que por otros medios. En el centro de soporte las
opciones son 2: consulta técnica y chat en caso de coincidir con un operador libre.

2.5.1- Caracteristicas del Soporte Técnico. ALOJALIA por medio de su personal y técnicos,
ofrecerd al CONTRATANTE que lo solicite, en los términos previstos en los parrafos anteriores,
asistencia técnica sobre los aspectos referidos al servicio contratado; no pudiendo ofrecer esta



asistencia a cuestiones relacionadas con la programacion de aplicaciones en general, disefio de las
mismas, confeccion y configuracion de bases de datos, consultoria, marketing y desarrollo del Web
en términos generales.

Asistencia e informacion referidos a los scripts que hayan sido creados o producidos por ALOJALIA,
dicha asistencia técnica se basara en prestar la oportuna informacion sobre la instalacion. En todo
caso queda exceptuada la modificacidn o cambios sobre los scripts tanto en sus paginas como en
sus cddigos.

3. ACTUALIZACIONES Y CAMBIOS EN LOS PLANES.

3.1-Actualizar a un Plan Superior. Si el CONTRATANTE desea actualizar su plan a uno superior
dentro de la duracidon de su contrato actual, deberd avisar con al menos 10 dias antes de la
finalizacion de su contrato para ese servicio. Caso que el contrato no haya vencido, se
prorratearan las cantidades ya abonadas por el servicio.

El CONTRATANTE, deberd para la correcta realizacion del servicio contactar con ALOJALIA. para
confirmar los cambios que desea hacer. Podra hacerlo mediante Fax o correo electrénico. Ambos
recursos se encuentran indicados en la pagina web de www.alojalia.com y han de ser confirmados
por personal de ALOJALIA para tener validez.

3.2- Actualizar a un plan Inferior. Si el CONTRATANTE desea actualizar su plan actual a un plan
Inferior dentro del periodo de duracién de su contrato, debera esperar a la finalizacion del mismo
para realizarlo, ademds debera avisar con al menos 10 dias antes de la finalizaciéon de su contrato
para ese servicio.

No existe posibilidad de reembolso de las cantidades satisfechas si decide pasar su cuenta a un
plan inferior.

El CONTRATANTE, deberd para la correcta realizacion del servicio contactar con ALOJALIA para
confirmar los cambios que desea hacer. Podra hacerlo mediante Fax o correo electrénico. Ambos
recursos se encuentran indicados en la pagina web de www.alojalia.com y han de ser confirmados
por personal de ALOJALIA para tener validez.

4. OBLIGACIONES CONTRATANTE.

4.1- Cédigo de Conducta.

El CONTRATANTE se dirigird en todo momento con el debido respeto y consideracién hacia el
personal de ALOJALIA, que atendera sus peticiones con la mayor celeridad e interés en prestarle
un buen servicio.

El CONTRATANTE tiene expresamente prohibido la utilizacién de los servidores propiedad de ésta
para los siguientes fines:

- Fines que estén en contra de las leyes Espanolas, normas de la Unidn Europea o cualquier accidon
que vaya contra la intimidad de las personas, o que se oponga frente a razones diversas como el
derecho a la informacién, a la dignidad y la moral publica.



- El contenido de los archivos que sean publicos a través de la World Wide Web, son de exclusiva
responsabilidad del CONTRATANTE. Quedando expresamente liberada de toda responsabilidad
civil, penal, mercantil, o de cualquier otra indole ALOJALIA.

- Quedara expresamente excluido del objeto del presente contrato la utilizacion de "Cracks",
"Mp3s", sin estar en posesion de los derechos oportunos de Autor, "Warez", "niimeros de serie de
programas" o cualquier otro contenido que vulnere las condiciones de uso y manipulacién de la
propiedad Intelectual, impuestas por duefios o propietarios de los mismos.

Expresamente prohibido en el presente contrato queda la utilizacidon por parte del
CONTRATANTE, de mensajes de tipo racista o xendfobo.

- Queda expresamente prohibida la utilizacion del Servidor o Servidores del correo del dominio y
de las direcciones de correo electrénico en él alojadas, con los fines denominados "spamming", o
envio de correos electrénicos masivos no deseados. Asi como también queda taxativamente
prohibida la utilizacién de "mail bombing", o envio de grandes mensajes con el fin de bloquear
servidores de la Red.

- La direccion de Alojalia Networks S.L., quedara facultada por medio del presente contrato para
proceder a la anulacidon automatica de esas cuentas en donde se observe la utilizacion de estos
tipos de acciones o cualesquiera otros que vayan contra el buen funcionamiento de la Red y de sus
servidores.

- Vigilar el tamafio de la transferencia de datos de cada dominio con el fin de tomar las acciones
necesarias si considera que su aumento es excesivo. Para tal fin, el CONTRATANTE dispone en el
panel de control actualizaciones diarias, en las que aparece la informacion sobre el consumo de
cada dia y el acumulado en el mes. Ademas de lo anterior, se observara lo dispuesto en el punto 8
del presente contrato.

- Asi también el incumplimiento de la presente cldusula por parte del CONTRATANTE, dard lugar a
la resolucion del presente contrato por parte de ALOJALIA no teniendo el CONTRATANTE derecho a
reclamar indemnizacion alguna.

5. DOMINIOS DE CLIENTES BAJO EL PLAN "REVENDEDORES".

Los CLIENTES propios de todos aquellos CONTRATANTES de ALOJALIA que hubieran contratado
un plan revendedor, no se entienden como CONTRATANTES de ALOJALIA, con todos los efectos
que esto conlleva. No asumimos ningun tipo de responsabilidad directamente hacia clientes de
nuestros CONTRATANTES ya que serd responsabilidad del CONTRATANTE informar y hacer cumplir
este contrato a sus clientes.

Ademas el acceso y uso del servicio aqui expuesto es responsabilidad exclusiva del
CONTRATANTE, de tal manera que ALOJALIA, y no se hace responsable de ninguna manera (ni
directa ni subsidiaria) de cualquier dafio directo o indirecto, que el CONTRATANTE pudiera
ocasionar a terceros.

6. MANTENIMIENTO DE SISTEMAS

ALOJALIA queda autorizada a efectuar cortes en la linea contratada para tener el acceso a la Red
de Internet en todos aquellos casos que motivados por la necesidad de llevar a cabo algin ajuste,
modificacion o mejora asi como a la reparaciones de posibles averias, que estén encaminados a la
mejora del servicio y sus prestaciones, asi como al restablecimiento del servicio.



7. TARIFAS Y COBRO.

7.1- Tarifas y planes. Las tarifas de los planes vienen reflejadas de manera detallada y con
ejemplos, en:

http://www.alojalia.com

Las caracteristicas y precios de cada servicio pueden variar, siendo notificadas a todos los
CONTRATANTES con al menos 10 dias de antelacion. El CONTRATANTE debera pagar el precio
estipulado por adelantado mediante domiciliacion bancaria si es residente en Espafia; y
transferencia internacional si no es residente en Espafia, y con la periodicidad que el
CONTRATANTE manifieste en el momento de la contratacién, que podra ser mensual, trimestral,
semestral o anual dependiendo del servicio contratado.

Cualquier cambio o modificacion del domicilio social, datos financieros, datos de la cuenta etc,
deberd notificarse por escrito via fax (en la web www.alojalia.com podrd ver el n° de fax) para su
rectificacion en nuestra base de datos, acompafandose de la firma y la copia del DNI o
identificacion de la persona de contacto que figura en nuestros registros y que se entiende como
firmante de este contrato. Cualquier anomalia derivada de no ser correctos los datos del
CONTRATANTE, no sera responsabilidad de ALOJALIA.

Si el CONTRATANTE, decide solicitar el registro del "DOMINIO", el precio de este servicio se
abonara en la primera cuota.

8. TRANSFERENCIA DE DATOS.

Si la transferencia de datos sobrepasa lo contratado en el plan correspondiente, el CONTRATANTE
debera pagar el exceso a un precio de 0,012 Euros el megabyte.

8.1- Fianzas

- ALOJALIA se reserva el derecho a exigir el depdsito de una fianza al CONTRATANTE cuya
transferencia del sitio web supere las transferencias de los planes. La cuantia de la fianza
consistira en una cantidad equivalente a la transferencia recogida en el Gltimo mes. No obstante,
la cuantia de la fianza sera revisada mensualmente.

-A eleccion de ALOJALIA la fianza, a la que se refiere la clausula inmediatamente anterior, se
reintegrard al CONTRATANTE en el momento en que finalice la prestacién del servicio, o mediante
una compensacion en el importe de la Ultima mensualidad.

-Con independencia de lo anterior, ALOJALIA podra exigir el previo deposito de una fianza al
CONTRATANTE que utilice el sitio web, fundamentalmente, para la descarga de archivos. La
cuantia de esta fianza consistird en una cantidad equivalente a la transferencia que ALOJALIA,
estime que dicho sitio web podra alcanzar mensualmente.

8.2- Sobrecarga de un Servidor.



Cuando ALOJALIA determine que el consumo de recursos en un dominio esta saturando o
sobrecargando la maquina donde reside ese dominio, su dominio sera traslado a los "servidores
dedicados".

Entendemos por consumo excesivo de recursos los procesos de programas como CGIs, chats,
demonios, crones, bases de datos, o cualquier otro programa que consuma excesiva memoria,
disco duro o cualquier proceso de los servidores. ALOJALIA determinard siempre cuando un
dominio esta haciendo un uso excesivo de los recursos.

El CONTRATANTE sera avisado con 10 dias mediante e-mail a su cuenta de contacto para proceder
al cambio.

En el caso de discrepancia por no estar de acuerdo, el CONTRATANTE sera dado de baja y le seran
reembolsadas las cantidades pendientes para finalizar el contrato dando lugar a la resolucion del
presente contrato por parte de ALOJALIA y el CONTRATANTE no tendra derecho a reclamar
indemnizacién alguna.

9. DEVOLUCIONES E IMPAGOS

9.1- Devoluciones. Las devoluciones de los cargos efectuados por ALOJALIA, por los servicios
contratados y debidamente prestados, ocasionaran al CONTRATANTE un Cargo por importe de 15
Euros en concepto de los gastos de devolucidn.

9.2- Impago. Llegados los vencimientos correspondientes, sin que el CONTRATANTE haya
efectuado el pago acordado y transcurridos siete (7) dias desde el mismo, sin que el
CONTRATANTE efectle los pagos establecidos se podra proceder a la suspensién de su cuenta.

9.3- Suspensidén. Cuando se produzca por darse la circunstancia resefiada anteriormente en las
estipulaciones 9.1 y 9.2 se procedera a la desactivacion de la conexion del CONTRATANTE a la Red
de INTERNET, tanto el acceso SSH/FTP como el Web. En caso de encontrarse problemas con el
cobro del servicio, la cuenta del CONTRATANTE podra ser bloqueada hasta la resolucion de los
mismos. ALOJALIA cargarad ademas de los gastos de devolucion sefalados anteriormente, una
cuota por "activacién" .

Se acuerda por ambas partes que; transcurridos diez (10) dias desde el vencimiento de cualquiera
de los pagos establecidos en el presente contrato, sin que el CONTRATANTE haya efectuado el
pago de los mismos, ALOJALIA podrd desactivar totalmente el acceso a la Red, asi como podra
proceder al borrado de su cuenta, quedando resuelto el presente contrato, sin que ALOJALIA
tenga que devolver cantidad alguna por cuotas o indemnizar cantidad por dafios y perjuicios
ocasionados.

9.4- Baja. Si el CONTRATANTE desea solicitar la baja del servicio, sera imprescindible rellenar el
siguiente formulario, al menos 10 dias antes de la fecha de renovacion del servicio contratado.

https://www.alojalia.com/servidor-seguro/baja_alojamiento.php

IMPORTANTE: No se considerara efectiva la baja hasta que usted no reciba confirmacién de la
misma en el e-mail que nos facilite en este formulario. Es su deber conservar dicha confirmacion,
que sera necesaria ante posibles reclamaciones.



Caso de no rellenar este formulario, se generara el siguiente recibo correspondiente a la
renovacion del servicio, el cual debera ser abonado, pues de lo contrario el CONTRATANTE pasara
a considerarse como MOROSO, ejecutandose las oportunas acciones legales.

10. RESPONSABILIDAD CIVIL

10.1- EI CONTRATANTE exonera a ALOJALIA de cualquier responsabilidad relacionada con el
contenido de la informacidn entregada para su almacenamiento en el area asignada de los
servidores de ALOJALIA.

10.2- EIl CONTRATANTE es el Unico responsable frente a cualquier reclamaciéon o accién legal,
judicial o extrajudicial, iniciada por terceras personas tanto contra el CONTRATANTE como contra
ALOJALIA, basada en el contenido de dicha informacién, asumiendo el CONTRATANTE cuantos
gastos, costes e indemnizaciones sean irrogadas a ALOJALIA con motivo de tales reclamaciones o
acciones legales.

11. RELACIONES Y NOTIFICACIONES ENTRE LAS PARTES

11.1- Las relaciones entre las partes son las de un CONTRATANTE y un proveedor de servicios.

11.2- EI CONTRATANTE no tendrd ningln derecho a obligar a ALOJALIA ante terceros sin el
consentimiento expreso de ALOJALIA.

11.3- Salvo si la legislacion procesal exigiese lo contrario, las partes acuerdan comunicarse por
correo electrdnico, fax o correo postal, utilizando las direcciones y nimeros mas actualizados en
su poder. Las partes estaran obligadas a conservar prueba de haber realizado las notificaciones a
la parte contraria.

12. DURACION DEL CONTRATO

El presente contrato sera de aplicacién desde la fecha de aceptacién del mismo por parte del
contratante.

El presente contrato se entiende renovado tacitamente si las partes contindian en el cumplimiento
de sus obligaciones contractuales.

No obstante lo anterior, ALOJALIA podra resolver de forma inmediata el presente contrato:

-En el supuesto de incumplimiento de las obligaciones de pago establecidas para el CONTRATANTE
en virtud del presente contrato.

- En el supuesto de incumplimiento de cualquiera de los puntos de la clausula cuatro de este
contrato.

ALOJALIA podra ejercer este derecho sin necesidad de preaviso alguno y el CONTRATANTE no
tendré derecho a reclamar indemnizacién alguna.

13. MODIFICACIONES AL CONTRATO.



ALOJALIA podra en todo momento hacer modificaciones en los términos de este contrato si lo
comunica al CONTRATANTE con al menos 30 dias de antelacién.

Se entendera que el CONTRATANTE acepta si pasado este periodo continla utilizando los servicios
de ALOJALIA. Los cambios propuestos por el CONTRATANTE deberan contar con la aprobacion
expresa por escrito de ALOJALIA para tener validez. Si el cliente, y dentro del plazo mencionado,
comunicase fehacientemente a ALOJALIA su intencidon de no aceptar una modificaciéon de su
contrato, ALOJALIA abonara al mismo el importe de lo abonado por el cliente por adelantado,
terminando asi el contrato entre ambas partes.

14. NULIDAD PARCIAL.

Si cualquier parte de este contrato fuera contraria a derecho y, por tanto, invalida, ello no afectara
a las otras disposiciones conformes a derecho que seguiran teniendo toda la validez inicial.

15. EXTINCION DEL CONTRATO.

El presente contrato podra ser extinguido por la denuncia unilateral de cualquiera de las partes,
con un preaviso escrito y fehaciente de 30 dias.

El ejercicio de esta facultad no dara lugar ni derecho a ninguna de las partes a exigir
indemnizacién por dafios y perjuicios, excepcidn hecha a los inferidos dolosa o culposamente y de
los derivados a favor de ALOJALIA, si como consecuencia de la extincidon anticipada, quedasen
pendientes de abono cantidades pendientes correspondientes a servicios prestados anteriormente.

No obstante lo anterior, y de conformidad con las normas generales de contratacién, el
incumplimiento por cualesquiera de las partes de las obligaciones contraidas legal o
contractualmente, facultara a la otra parte para considerarlo resuelto de forma automatica y de
pleno derecho sin necesidad de preaviso, bastando con la notificacion fehaciente de esta
resolucion a la parte incumplidora, indicando la voluntad y la causa de extincion.

16. INFORMACIONES COMERCIALES.

ALOJALIA enviara informaciones periddicas sobre sus nuevos servicios y ofertas al CONTRATANTE.
En caso de que éste no desee recibir este tipo de informaciones, tan sélo tiene que responder al
mensaje solicitando la baja de las comunicaciones comerciales.

17. TRATAMIENTO DE DATOS y MEDIDAS DE SEGURIDAD

17.1- Tratamiento de datos. Todos los datos recogidos serdn utilizados con las limitaciones y
derechos que concede la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de
Caracter Personal (LOPD). El tratamiento y gestién de los mismos cumple lo estipulado en el Real
Decreto 994/1999, de 11 de Junio, por el que se aprueba el Reglamento de medidas de seguridad
de los ficheros automatizados que contengan datos de caracter personal

17.2- Ficheros de Datos de Caracter personal. En caso que el CONTRATANTE almacene
ficheros de Datos de Caracter personal, tendra la consideracion de Responsable de los ficheros de
datos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

El acceso a los datos por parte de ALOJALIA se hara conforme a las instrucciones que al efecto
proporcione el CONTRATANTE como Responsable de los Ficheros, sin que se pueda hacer uso de
los datos para una finalidad distinta de la que es objeto de este contrato, consistente en la
prestacion del servicio de alojamiento.

Es responsabilidad del CONTRATANTE que los ficheros hayan sido debidamente notificados a la
Agencia de Proteccion de Datos e inscritos en el Registro General de Protecciéon de Datos.



17.3- Medidas de seguridad. ALOJALIA se compromete a adoptar y mantener las medidas
organizativas y técnicas que estime necesarias con objeto de proteger su intimidad vy
confidencialidad, impidiendo cualquier alteracién, perdida, tratamiento, procesamiento o acceso no
autorizado.

ALOJALIA asume expresamente la obligacion de implantar las medidas de seguridad de los datos a
que se refiere el articulo 9 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, a fin de impedir su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de acuerdo con el estado de la tecnologia,
la naturaleza de los datos y los riesgos a que estén expuestos los mismos. ALOJALIA adoptara, al
menos, las medidas de seguridad de los datos correspondientes al nivel basico, que aparecen
definidas y enumeradas en los articulos 8 a 14, ambos inclusive, del Reglamento de Medidas de
Seguridad de los Ficheros que contenga Datos de Caracter Personal, aprobado por Real Decreto
994/1999, de 11 de junio.

Entre otras, a titulo enunciativo y no limitativo, podemos citar medidas de seguridad fisicas como:
instalaciones subterraneas, sistemas de video vigilancia, personal on-site 24x7, sistema de alarma
conectado con la Policia, sistemas de extincion de incendios, accesos blindados.

18. CONFIDENCIALIDAD

18.1- Informacion Confidencial. Las Partes contratantes reconocen que la informacion a la que
tengan acceso es, y sera recibida, con un caracter estrictamente confidencial y sélo podra ser
utilizada de conformidad con lo estipulado.

18.2- No revelacion. ALOJALIA asume expresamente la obligacion de no comunicar a otras
personas o entidades los datos incluidos en los ficheros.

Dicha Informacion no podra ser revelada ni utilizada en forma distinta a la aqui prevista, salvo en
aquellos casos en que dicha revelaciéon se imponga por requerimiento legal o reglamentario que
quede fuera del control razonable de las Partes contratantes. En particular las Partes, y quienes
para ella prestaren Servicios de indole laboral o profesional, asumen el mas estricto deber de
confidencialidad sobre toda la informacidon, confidencial o no, técnica, econdmica, financiera,
comercial, sobre relaciones mercantiles entre las Partes o entre éstas y terceros

18.3- Asimismo el CONTRATANTE reconoce que, en virtud de su relacidn contractual con
ALOJALIA, podria tener acceso a informacién y materiales relacionados con los planes de negocio,
tecnologias o estrategias de marketing de gran valor para ALOJALIA y se compromete a no
utilizar esta informacién en su propio provecho ni en el de terceros no autorizados por ALOJALIA.

18.4- Devolucion de los datos comunicados. Una vez cumplida la finalidad para la que se
comunican, ALOJALIA devolvera y destruira los datos; asi como cualquier soporte o documento en
el que conste cualquiera de los datos comunicados

Estas obligaciones subsistiran aun después de finalizar sus relaciones con el CONTRATANTE.

19. FUERO

El presente contrato se regird en todos los aspectos por las Leyes de Espafia y por la Ley de
Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio (LSSICE). Todo conflicto que surja en
virtud de este contrato o en relacién con el mismo, estara sujeto a la jurisdiccidon exclusiva de los
tribunales de Madrid, a los que ambas partes se someten con renuncia a su fuero propio



